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POLITYKA PRYWATNOSCI | POLITYKA COOKIES

BY.VET

Korzystanie ze Strony internetowej dostgpnej pod adresem https://by.vet/ i odpowiednich
podstronach. w szczegdlnoSci na https://zgody.by.vet/mapa, oznacza akceptacje ponizszych
warunkow Polityki PrywatnoSci i Polityki Cookies.

Jako Uzytkownik zapoznaj sie z jej postanowieniami. Ponizszy spis treSci pomoze Ci w tym.
Informujemy Cie w niej, w jaki sposob troszczymy sie o Dane Uzytkownikow, jak je przetwarzamy,
komu je powierzamy i prezentujemy wiele innych waznych kwestii zwigzanych z Danymi
osobowymi.

Spis tresci

Spis tresci
Spis tresci 1
§1 POSTANOWIENIA OCOLNE
§2 DEFINICJE
§3 DANE OSOBOWE | ZASADY ICH PRZETWARZANIA
KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA?
CZY PODANIE DANYCH JEST DOBROWOLNE? CO JEST KONSEKWENCJA ICH NIE PODANIA?

W JAKICH CELACH | NA JAKICH PODSTAWACH PRAWNYCH ADMINISTRATOR PRZETWARZA
DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKA PODAWANE W RAMACH KORZYSTANIA ZE STRONY?

4
W JAKI SPOSOB ZBIERANE SA DANE? 8
USL.UGI SPOLECZENSTWA INFORMACYINEGO 8
9
9

—_

2
3
3
4

JAKIE SA UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA?
CZY UZYTKOWNIK MOZE COFNAC WYRAZONA ZGODE?

CZY ADMINISTRATOR PRZEKAZUJE DANE UZYTKOWNIKA DO PANSTW TRZECICH? 10
JAK DEUGO ADMINISTRATOR PRZECHOWUJE DANE UZYTKOWNIKA? 1
LINKI ODSYtAJACE DO INNYCH STRON 12
DZIALALNOSC W SOCIAL MEDIACH - FACEBOOK 12
DZIALALNOSC W SOCIAL MEDIACH - INSTAGRAM 13
DZIALALNOSC W SOCIAL MEDIACH - LINKEDIN 14
BEZPIECZENSTWO DANYCH 15
KIM MOGA BYC ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH? 16
CZY ADMINISTRATOR POWOLAL INSPEKTORA OCHRONY DANYCH? 17
CZY ADMINISTRATOR PROFILUJE DANE UZYTKOWNIKA? 17
§4 FORMULARZE 17

§5 ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ SYSTEMY SZTUCZNE]J INTELIGENC]I 19
1


https://by.vet/
https://zgody.by.vet/mapa

§ llona
Kancelaria radcy prawnego

TRANSPARENTNOSC | AUTOMATYCZNE PODEJMOWANIE DECYZJI 20

MINIMALIZACJA DANYCH | OKRES PRZECHOWYWANIA 20

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH W SYSTEMACH Al 20
§6 WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI | PRAWA AUTORSKIE 21
§7 TECHNOLOGIE 23
§8 POLITYKA PLIKOW COOKIES 23
§9 ZGODA NA COOKIES 29
§10 LOGI SERWERA 29

Nota prawna 29

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsza Polityka Prywatno$ci i Polityka Cookies okre$lajg zasady Przetwarzania i ochrony Danych
osobowych przekazanych przez Uzytkownikéw oraz plikdow Cookies, a takze innych technologii
pojawiajgcych sie na Stronie internetowej dostepnej pod adresem https://by.vet/ i odpowiednich
podstronach. w szczegélnosci na https://zgody.by.vet/mapa.

Administratorem Strony i Danych osobowych przekazywanych w jej ramach jest spotka BY.VET
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, z siedzibg w Katowicach, Mieczystawa
Karfowicza 13/5, 40-145 Katowice, NIP: 6342991184, KRS: 0000882127, kapitat zakladowy w
wysokosci 13 500,00 PLN, w catos$ci wptacony.

1.

Administrator przetwarza Dane osobowe zgodnie z aktualnie obowigzujacymi przepisami
prawa.

Administrator doktada szczegdlnej starannosci, aby zapewni¢ poszanowanie prywatnoSci
Uzytkownikéw oraz ochrony ich intereséw, w szczeg6lnosSci poprzez zapewnienie, Ze Dane
osobowe zbierane przez Administratora za po$rednictwem Strony sg przetwarzane wylgcznie
dla oznaczonych celow oraz niepoddawane dalszemu, niezgodnemu z tymi celami
przetwarzaniu.

Dane osobowe Uzytkownikdw sg zbierane i przetwarzane wylgcznie w oparciu o
odpowiednie podstawy prawne, a zakres danych jest uzalezniony od rodzaju $wiadczonych
ustug oraz mozliwie ograniczony.

W razie jakichkolwiek watpliwo$ci w zakresie postanowien niniejszej Polityki PrywatnoSci i
Polityki Cookies prosze kontaktowaC sie z Administratorem poprzez adres e-mail:
contact@by.vet, numer telefonu: +48 532 335 532 lub pisemnie na adres Administratora.

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci oraz
Polityce Cookies, a kazdego Uzytkownika Strony obowigzuje znajomo$¢ aktualnej Polityki
Prywatnosci i Polityki Cookies. Przyczyng zmian mogg by¢: rozwdj technologii internetowe;j,
zmiany w powszechnie obowigzujgcym prawie czy tez rozwoj Strony poprzez np. korzystanie
z nowych narzedzi przez Administratora. Na dole Strony znajduje sie data publikacji aktualnej
Polityki Prywatnos$ci oraz Polityki Cookies.

Uzyte w niniejszej Polityce Prywatno$ci oraz Polityce Cookies zwroty z wielkiej litery majg
znaczenie nadane im w § 2 Polityki prywatnosci.
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Wskazane w §2 akty prawne stanowig podstawe do sformutowania zapiséw niniejszego
dokumentu.

§2 DEFINICJE
Administrator - spétka BYVET SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, z
siedzibg w Katowicach, Mieczystawa Kartowicza 13/5, 40-145 Katowice, NIP: 6342991184, KRS:
0000882127, kapitat zaktadowy w wysoko$ci 13 500,00 PLN, w catoSci wptacony.
Uzytkownik - kazdy podmiot przebywajgcy na Stronie i korzystajgcy z niej.
Strona- strona internetowa znajdujgca sie pod adresem https://by.vet/ i odpowiednich
podstronach. w szczegodlnosci na https://zgody.by.vet/mapa.
Dane osobowe lub Dane- wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej tj. imi¢ i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badZz kilka szczegdlnych czynnikow okres$lajgcych
fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng
tozsamo$¢ osoby fizyczne;j.
Zgoda - dobrowolne, konkretne, $wiadome i jednoznaczne okazanie woli, ktérym
Uzytkownik, w formie o$wiadczenia lub wyraZnego dziatania potwierdzajgcego, przyzwala na
przetwarzanie dotyczgcych go Danych osobowych.
Formularz lub Formularze - miejsca na Stronie, ktére umozliwiajg wprowadzenie Danych
osobowych przez Uzytkownika, we wskazanych w nich celach np. w celu wysytki
Newslettera, w celu dodania do Mapy gabinetow sprzedajgcych produkty Administratora, w
celu kontaktu z Uzytkownikiem.
Regulamin Newslettera- regulamin dostepny na Stronie, w ramach ktorego okreslono zasady
zwigzane z zapisem na Newsletter i realizacjg ustugi Newsletter.
Newsletter - oznacza ustuge cyfrowg Swiadczong drogg elektroniczng przez Administratora
na rzecz Uzytkownika poprzez przesytanie listow elektronicznych (e-maili), za po$rednictwem
ktorych Administrator informuje o wydarzeniach, ustugach, produktach i innych elementach
istotnych z punktu widzenia Administratora i /lub w celu realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora, ktérym jest marketing bezpoSredni, w tym wysytanie treSci
marketingowych i handlowych za zgodg Uzytkownika. Szczegétowe informacje na temat
wysytki Newslettera znajdujg sie w dalszej czesci niniejszej Polityki Prywatnos$ci i Cookies oraz
w Regulaminie Newslettera.
Serwis - zesp6t wspdtpracujgcych ze sobg urzadzen informatycznych i oprogramowania,
zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych
poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg wiadciwego dla danego rodzaju sieci urzgdzenia
kofAicowego (Internet), w tym obejmuje takze Strone lub jej czge$¢, Media spoteczno$ciowe i
kanaty Administratora funkcjonujgce w ramach tychze Mediow (jesli dotyczy).
RODO - oznacza Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady EU 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Ogolne Rozporzgdzenie o Ochronie Danych).
Ustawa o ochronie danych osobowych - ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. 2019, poz. 1781z p6zn. zm.).
Ustawa o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344 z p6zn. zm.).
Ustawa Prawo komunikacji elektronicznej lub PKE - ustawa z dnia 12 lipca 2024 r., Prawo
komunikaciji elektronicznej (Dz.U. z 2024 r. poz. 1221z p6zn. zm.).
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14. Al ACT - oznacza Rozporzadzenie PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2024/1689 z
dnia 13 czerwca 2024 r. w sprawie ustanowienia zharmonizowanych przepiséw dotyczgcych
sztucznej inteligencji oraz zmiany rozporzadzen (WE) nr 300/2008, (UE) nr 167/2013, (UE) nr
168/2013, (UE) 2018/858, (UE) 2018/1139 i (UE) 2019/2144 oraz dyrektyw 2014/90/UE, (UE)
2016/797 i (UE) 2020/1828 (akt w sprawie sztucznej inteligencji).

15. DSA - oznacza Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19
pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy
2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych).

16. Ustawa o prawach autorskich - Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz.U. 1994 nr 24 poz. 83 z pdzn. zm.).

17. Ustawa o ochronie baz danych - Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. 0 ochronie baz danych (Dz. U.
2001 Nr 128 poz. 1402 z p6zn. zm.).

18. Ustawa o zbiorowym zarzadzaniu prawami autorskimi i prawami pokrewnymi - Ustawa z
dnia 15 czerwca 2018 r. o zbiorowym zarzgdzaniu prawami autorskimi i prawami pokrewnymi
(Dz.U. 2018 poz. 1293 z p6zn. zm.).

§3 DANE OSOBOWE | ZASADY ICH PRZETWARZANIA

KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA?

Administratorem Danych osobowych Uzytkownika jest spétka BYNVET SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, z siedzibg w Katowicach, Mieczystawa Kartowicza 13/5, 40-145 Katowice,
NIP: 6342991184, KRS: 0000882127, kapitat zaktadowy w wysokos$ci 13 500,00 PLN, w catosci
wptacony.

Administrator wspotadministruje Danymi z dostawcami platform spoteczno$ciowych, tj.:

e Meta Platforms Ireland Limited, 4 Crand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
D02X525, Irlandia [Facebook, Instagram]
e LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irlandia (LinkedIn)

wskazanymi w niniejszym dokumencie w zakresie Danych os6b korzystajgcych z social mediow i
$ledzacych profil Administratora na danej platformie social mediowej oraz wchodzgcych w interakcje
z Administratorem. Administrator wykorzystuje wtyczki spotecznosciowe kierujgce do
poszczegdlnych platform, za pomoca ktérych Uzytkownik ma mozliwos$é przej$cia do uzytkowania
danej platformy. Zasady wspdtadministrowania zostaty wskazane ponizej w zakresie kazdej platformy
spoteczno$ciowej, na ktorej Administrator posiada profil i przetwarza Dane osobowe.

CZY PODANIE DANYCH JEST DOBROWOLNE? CO JEST KONSEKWENC]JA ICH NIE PODANIA?
Podanie Danych jest dobrowolne, jednakze niepodanie pewnych informacji, co do zasady
zaznaczonych na stronach Administratora jako obowigzkowe, wigzaC sie bedzie z brakiem
mozliwosci wykonania danej ustugi i osiagniecia okreslonego celu lub podjecia okre$lonych dziatan.

Podanie przez Uzytkownika Danych, ktére nie sg obowigzkowe lub nadmiaru danych, ktérych
Administrator nie potrzebuje przetwarzaé nastgpuje na podstawie decyzji samego Uzytkownika i
wowczas przetwarzanie odbywa sie na podstawie przestanki zawartej w art. 6 ust. 1 lit. a RODO
(zgoda). Uzytkownik udziela Zgody na przetwarzanie tych danych oraz na zanonimizowanie danych,
ktorych Administrator nie wymaga i nie chce przetwarza¢, a mimo to Uzytkownik przekazat je
Administratorowi.
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W JAKICH CELACH I NA JAKICH PODSTAWACH PRAWNYCH ADMINISTRATOR PRZETWARZA DANE
OSOBOWE UZYTKOWNIKA PODAWANE W RAMACH KORZYSTANIA ZE STRONY?

Dane osobowe Uzytkownika na Stronie Administratora mogg by¢ przetwarzane w nastepujgcych

celach i na nastepujgcych podstawach prawnych:

Cel przetwarzania danych

udzielenie rabatu lub
informowanie o promocjach i
ciekawych ofertach

Administratora lub podmiotach
przez niego polecanych, w tym

wysytka Newslettera

Podstawa prawna
przetwarzania

art. 6 ust. 1lit. a RODO
(zgoda)

art. 6 ust. 1lit. f) RODO
(prawnie uzasadniony
interes administratora)

Czas przetwarzania

Dane przetwarzane sg do
momentu wycofania
zgody, nastepnie przez
okres 2 lat w przypadku
0s6b, ktore wycofaty
Zgode lub po okresie 24
miesiecy braku
jakiejkolwiek aktywnosci
odbiorcy w przypadku
wysytki Newslettera

2. | ustalenie, dochodzenie lub art. 6 ust. 1lit. f RODO Dane przetwarzane sg do
obrona przed roszczeniami (prawnie uzasadniony momentu ustania

interes administratora) podstawy przetwarzania
lub do uptywu terminu
przedawnienia roszczen.

3. | kontakt telefoniczny w celu art. 6 ust. 1lit. a RODO Dane przetwarzane sg do
przedstawienia oferty i (zgoda) momentu wycofania
marketingu bezpos$redniego Zgody lub ustania celu

przetwarzania.

4. tworzenie rejestrow art. 6 ust. 1lit. c RODO Dane przetwarzane sg do
zwigzanych z RODO i innymi (obowigzek wynikajacy z czasu ustania podstawy
przepisami przepisdw prawa) oraz art. | przetwarzania lub utraty

6 ust. 1lit. f RODO przydatno$ci dla
(prawnie uzasadniony Administratora
interes administratora)

5. | archiwizacja na potrzeby art. 6 ust. 1lit. f RODO Dane przetwarzane sg do

zabezpieczenia informacji, ktore

mog3 stuzy¢ wykazywaniu
faktow

(prawnie uzasadniony
interes administratora)

zgtoszenia sprzeciwu lub
utraty przydatnosci dla
Administratora lub do
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uptywu terminu
przedawnienia roszczen.

6. | celanalityczny, polegajacy art. 6 ust. 1lit. f RODO Dane przetwarzane sg do
migdzy innymi na analizie (prawnie uzasadniony czasu wykasowania
Danych zbieranych interes administratora) cookies z przegladarki
automatycznie przy korzystaniu przez Uzytkownika
ze strony internetowej, w tym
cookies np. cookies Google
Analytics czy Meta Piksel

7. | wykorzystywanie cookies na art. 6 ust. 1lit. a RODO Dane przetwarzane sg do
Stronie i jej podstronach (zgoda) czasu wykasowania

cookies z przeglgdarki
przez Uzytkownika

8. | zarzgdzanie Strong internetowg | art. 6 ust. 1 lit. f RODO Dane przetwarzane sg do
i stronami Administratora na (prawnie uzasadniony Czasu wniesienia
innych platformach interes administratora) sprzeciwu lub utraty

przydatno$ci danych dla
Administratora
9. | badanie satysfakgji z art. 6 ust. 1lit. f RODO Dane przetwarzane sg do
oferowanych ustug (prawnie uzasadniony czasu whniesienia
interes administratora) sprzeciwu lub utraty
przydatno$ci danych dla
Administratora

10. | zamieszczenie przez art. 6 ust. 1lit. a RODO Dane przetwarzane sg do
Uzytkownika opinii o (zgoda) momentu wycofania zgody
produktach Administratora lub utraty przydatno$ci dla

Administratora, chyba ze
wycofanie zgody nastgpi
wczesniej

1. | wewnetrzne cele 6 ust. 1lit. f RODO Dane przetwarzane sg do
administracyjne Administratora | (prawnie uzasadniony momentu ustania
zwigzane z zarzgdzaniem interes administratora) podstawy przetwarzania
kontaktem z Uzytkownikiem lub do uptywu terminu

przedawnienia roszczen

12. | dopasowanie tresci art. 6 ust. 1lit. f RODO Dane przetwarzane sg do

wyswietlanych na stronach
Administratora do
indywidualnych potrzeb oraz

(prawnie uzasadniony
interes administratora)

Czasu wniesienia
sprzeciwu lub utraty
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ciggtego doskonalenia jako$ci
oferowanych ustug

przydatno$ci Danych dla
Administratora

13. | marketing bezpo$redni art. 6 ust. 1lit. f RODO Dane przetwarzane sg do
kierowany do Uzytkownika (prawnie uzasadniony Czasu whniesienia
produktow lub Ustug lub interes administratora) sprzeciwu lub utraty
polecanych oséb trzecich przydatno$ci Danych dla

Administratora

14. | obstuga fanpage na Facebooku i | art. 6 ust. 1lit. f RODO Dane przetwarzane sg do
wchodzenia w interakcje z (prawnie uzasadniony czasu wycofania Zgody lub
Uzytkownikami interes administratora) i whiesienia sprzeciwu lub

art. 6 ust. 1lit. a RODO utraty przydatnosci
(zgoda) Danych dla Administratora

15. | obstuga profilu na platformie art. 6 ust. 1lit. f RODO Dane przetwarzane sg do
Instagram i wchodzenia w (prawnie uzasadniony czasu wycofania Zgody lub
interakcje z Uzytkownikami interes administratora) i whniesienia sprzeciwu lub

art. 6 ust. 1lit. a RODO utraty przydatnosci
(zgoda) Danych dla Administratora

16. | obstuga profilu na platformie art. 6 ust. 1lit. f RODO Dane przetwarzane sg do
LinkedIn i wchodzenia w (prawnie uzasadniony czasu wycofania Zgody lub
interakcje z Uzytkownikami interes administratora) i whiesienia sprzeciwu lub

art. 6 ust. 1lit. a RODO utraty przydatnosci
(zgoda) Danych dla Administratora

17. | kierowanie reklamy w mediach | art. 6 ust. 1lit. a RODO Dane przetwarzane sg do
spoteczno$ciowych i na (zgoda) i na podstawie art. | czasu wycofania Zgody lub
stronach internetowych, typu 6 ust. 1lit. f RODO whiesienia sprzeciwu lub
reklam tworzonych za pomocag | (prawnie uzasadniony utraty przydatnosci
Menedzera reklam portalu interes administratora) Danych dla Administratora
Facebook, oraz kierowania polegajgcy na promogji i
remarketingu reklamie ustug

Administratora poprzez
remarketing kierowany do
0s6b zapisanych na mailing
lub odwiedzajgcych dang
strone internetow3)
18. | zamieszczenie przez art. 6 ust. 1lit. a RODO Dane przetwarzane sg do

Uzytkownika opinii

(zgoda)

momentu wycofania
Zgody lub utraty
przydatno$ci dla
Administratora
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19. | tworzenie wiasnych baz art. 6 ust. 1 lit. f RODO | Dane przetwarzane sg do
Danych Uzytkownikow (prawnie uzasadniony | czasu wniesienia
interes administratora) sprzeciwu lub utraty

przydatno$ci Danych dla
Administratora

20. | zamieszczenie gabinetu na art. 6 ust. 1 lit. a RODO | Dane przetwarzane sg do
mapie gabinetoéw parterskich (zgoda) momentu wycofania
by.vet Zgody lub ustania celu

przetwarzania.

Podanie przez Uzytkownika Danych, ktére nie sg obowigzkowe lub nadmiaru danych, ktérych
Administrator nie potrzebuje przetwarzaé nastgpuje na podstawie decyzji samego Uzytkownika i
wowczas przetwarzanie odbywa sie na podstawie przestanki zawartej w art. 6 ust. 1 lit. a RODO
(zgoda). Uzytkownik udziela Zgody na przetwarzanie tych Danych oraz na zanonimizowanie Danych,
ktorych Administrator nie wymaga i nie chce przetwarza¢, a mimo to Uzytkownik przekazat je
Administratorowi.

W JAKI SPOSOB ZBIERANE SA DANE?
Zbierane i przetwarzane sg tylko te Dane, ktére Uzytkownik sam poda (za wyjatkiem - w pewnych
sytuacjach - Danych zbieranych automatycznie za pomocg plikow cookies oraz danych logowania, o
Czym mowa ponize;j).

Podczas wizyty na stronie, automatycznie zbierane sg Dane dotyczgce samej wizyty, np. adres IP
Uzytkownika, nazwa domeny, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego, itp. (dane logowania).
Dane zbierane automatycznie mogg by¢ uzyte do analizy zachowan Uzytkownikéw na Stronie
internetowe;j, zbierania danych demograficznych o Uzytkownikach lub do personalizacji zawarto$ci
strony w celu jej ulepszenia. Dane te przetwarzane sg jednak wytgcznie w celach administrowania
Strong, zapewnienia sprawnej obstugi hostingowej, czy kierowania tresci marketingowych i nie sg
kojarzone z Danymi poszczegdlnych Uzytkownikow. Dane te sg co do zasady anonimowe i stuzg
wiasciwemu korzystaniu ze Strony. Wiecej o cookies mozna przeczyta¢ w dalszej cze$ci niniejszej
Polityki.

Dane mog3 tez by¢ zbierane na potrzeby wypehienia formularzy znajdujgcych sie na Stronie, o czym
jest mowa w dalszej cze$ci Polityki Prywatno$ci.

USLUGI SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO
Administrator nie zbiera Danych dzieci. Uzytkownik powinien mie¢ ukohczone 16 lat, aby
samodzielnie wyrazi¢ Zgode na przetwarzanie Danych osobowych w celu $wiadczenia ustug
spoteczenstwa informacyjnego w ramach Strony m.in. w celach marketingowych, albo uzyska¢ w
tym celu Zgode opiekuna prawnego (np. rodzica).

W przypadku, gdy Uzytkownik nie ma ukoficzonych 16 lat nie powinien korzysta¢ ze Strony i Serwisu.
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Administrator jest uprawniony podja¢ rozsgdne starania by zweryfikowaé czy Uzytkownik spetnia
wymoég dotyczgcy wieku, o ktorym mowa powyzej, albo czy osoba sprawujgca wiadze rodzicielskg
lub opieke nad Uzytkownikiem majgcym mniej niz 16 lat, wyrazita Zgode lub jg zaaprobowata.

JAKIE SA UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA?

Uzytkownikowi przystugujg w kazdej chwili uprawnienia zawarte w art. 15- 21 RODO tj.:

oA wN S

prawo dostepu do tresci jego Danych,

prawo do przenoszenia Danych,

prawo poprawiania Danych,

prawo sprostowania Danych,

prawo usuniecia Danych, jesli brak jest podstaw do ich przetwarzania,

prawo ograniczenia przetwarzania, jesli nastgpito ono w sposéb nieprawidtowy lub bez podstawy
prawnej,

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora,

prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(na zasadach okres$lonych w ustawie o ochronie danych osobowych), jesli uzna, Ze przetwarzanie
jego danych jest niezgodne z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie ochrony
Danych.

prawo do bycia zapomnianym, je$li dalsze przetwarzanie nie bedzie przewidziane przez aktualnie
obowigzujgce przepisy prawa.

Administrator zwraca uwage, Ze uprawnienia te nie sg bezwzgledne i nie przystugujg w
odniesieniu do wszystkich czynno$ci przetwarzania Danych osobowych Uzytkownika. Tyczy sig to
np. prawa do uzyskania kopii danych. Uprawnienie to nie moze niekorzystnie wptywa¢ na prawa i
wolnos$ci innych oso6b, takie jak np. prawa autorskie, tajemnica zawodowa. W celu poznania
ograniczen dotyczgcych uprawnien Uzytkownika odsytamy do tresci RODO.

Uzytkownikowi zawsze jednak przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego -
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa, tel.
22 531-03-00, e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl, gdy uzna, Zze przetwarzanie danych osobowych
narusza przepisy RODO lub inne obowigzujace przepisy, dotyczace przetwarzania Danych
osobowych.

W celu realizacji swoich praw Uzytkownik moze zwréci¢ sie¢ do Administratora poprzez adres
e-mail: contact@by.vet lub listownie na adres miejsca wykonywania dziatalnoSci przez
Administratora, je$li zostat podany w niniejszej Polityce Prywatnos$ci, wskazujgc zakres swoich
zgdan. Odpowiedz zostanie udzielona w terminie nie p6zniejszym niz 30 dni od dnia wptynigcia
zgdania i jego uzasadnienia, chyba Ze uzasadnione bedzie wydtuzenie tego terminu zgodnie z
RODO.

CZY UZYTKOWNIK MOZE COFNAC WYRAZONA ZGODE?

Jezeli Uzytkownik wyrazit Zgode na okresSlone dziatanie, Zgoda taka moze by¢ w kazdym czasie
cofnieta, co skutkowal bedzie usunigciem adresu e-mail z listy mailingowej Administratora i
zaprzestaniem wskazanych dziatan (w przypadku zapisu na podstawie Zgody). Uzytkownik moze
wycofa¢ wyrazong Zgode poprzez kliknigcie w treSci Newslettera w odno$nik ,zrezygnuj z
subskrypcji” lub podobny, po ktérego kliknigciu Uzytkownik zostanie przeniesiony na strong, na ktorej

Uzytkownik zostanie poproszony o potwierdzenie cofnigcia Zgody. Uzytkownik ma rowniez
mozliwo$¢ cofniecia Zgody, poprzez skierowania o$wiadczenia na adres e-mail Administratora lub na

adres miejsca wykonywania dziatalno$ci przez Administratora, je$li zostat podany w niniejszej Polityce
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Prywatnosci. Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na przetwarzanie danych, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

W niektorych przypadkach, Dane mogg nie zosta€ catkowicie usunigte i zostang zachowane w celu
obrony przed ewentualnymi roszczeniami przez czas zgodny z przepisami ustawy kodeks cywilny lub
np. w celu realizacji obowigzkow prawnych natoZzonych na Administratora.

Kazdorazowo, Administrator odniesie si¢ do zgdania Uzytkownika, odpowiednio uzasadniajgc dalsze
dziatania wynikajgce z obowigzkéw prawnych.

CZY ADMINISTRATOR PRZEKAZUJE DANE UZYTKOWNIKA DO PANSTW TRZECICH?

Dane Uzytkownika mogg by¢ przekazywane poza obszar Unii Europejskiej - do panstw trzecich w
pewnym zakresie.

W zwigzku z faktem, ze Administrator korzysta z zewnetrznych dostawcéw réznych ustug np. Meta
Platforms Ireland Limited (Facebook i spotki zalezne) lub Google, czy Microsoft itp. Dane Uzytkownika
mogg by¢ przekazywane do Stanéw Zjednoczonych Ameryki (USA) w zwigzku z ich
przechowywaniem na amerykanskich serwerach (w cato$ci lub cze$ciowo). W przypadku Meta
Platforms i Google, transfer danych do USA odbywa si¢ na podstawie:

1. Decyzji Komisji Europejskiej z dnia 10 lipca 2023 r., stwierdzajgcej odpowiedni stopien
ochrony danych w ramach EU-U.S. Data Privacy Framework wydang na podstawie
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679.

2. Standardowych klauzul umownych (SCCs) zatwierdzonych przez Komisje Europejska.

3. Dodatkowych $rodkéw zabezpieczajgcych, stosowanych przez dostawcéw ustug (np.
szyfrowanie, anonimizacja).

W pozostatych przypadkach, Dane osobowe Uzytkownikéw bedg przekazywane wytgcznie
odbiorcom, ktorzy gwarantujg najwyzszg ochrong i bezpieczefhstwo Danych, m.in. poprzez:

a) wspdtprace z podmiotami przetwarzajacymi Dane osobowe w panstwach, w odniesieniu do
ktorych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskie;j,

b) stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisjg Europejska,

c) stosowanie wigzacych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wiasciwy organ
nadzorczy,

lub tym, ktorym na przekazywanie Danych osobowych Uzytkownik wyrazit Zgode.

Szczegotowe informacje dostepne sg w tresci polityki prywatno$ci kazdego z dostawcow tych ustug,
dostepnych na ich stronach internetowych. Przyktadowo:

Google Ireland Limited: https://policies.google.com/privacy?hl=pl

Meta Platforms Ireland Limited: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Administrator wybiera dostawcéw narzedzi, z ktérymi moze zawrze¢ umowe powierzenia
przetwarzania danych osobowych i ktorzy nie przekazujg danych do panstw trzecich. Trzeba jednak
mie¢ na uwadze, Ze korzystanie z najnowszych narzedzi, stale zmieniajgcych sie¢ dynamicznie, moze
spowodowat przekazywanie (zazwyczaj zanonimizowanych danych) do panstw trzecich przez ich
dostawcow.

JAK DLUGO ADMINISTRATOR PRZECHOWUJE DANE UZYTKOWNIKA?
Dane Uzytkownika bedg przechowywane przez Administratora przez czas realizacji poszczegdlnych
ustug/osiggniecia celow, ktore zostaty wskazane w tabeli powyzej, oraz:
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a) przez okres realizacji ustugi i wspotpracy, a takze przez okres przedawnienia roszczen zgodnie
z przepisami prawa - w odniesieniu do Danych przekazanych przez kontrahentow i klientéw
czy Uzytkownikéw o ile jest to uzasadnione, Dane nie sg przetwarza diuzej niz do ustania
uzasadnionej podstawy przetwarzania,

b) przez okres prowadzenia rozmdéw i negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy lub
wykonanie ustugi - w odniesieniu do Danych podanych w zapytaniu ofertowym,

c) przez okres wymagany przepisami prawa, w tym prawa podatkowego — w odniesieniu do
Danych osobowych wigzacych sie ze spetieniem obowigzkéw wynikajgcych z majgcych
zastosowanie przepisow,

d) do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu ztoZonego na podstawie art. 21 RODO — w
odniesieniu do Danych osobowych przetwarzanych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu administratora, w tym do celéw marketingu bezpos$redniego,

e) do czasu cofnigcia Zgody lub osiggniecia celu przetwarzania, celu biznesowego — w
odniesieniu do Danych osobowych przetwarzanych na podstawie Zgody. Po wycofaniu Zgody
Dane mogg byC jeszcze przetwarzane w celu obrony przed ewentualnymi roszczeniami
zgodnie z okresem przedawnienia tych roszczen jesli jest to uzasadnione lub okresem
(krotszym) wskazanym Uzytkownikowi,

f) do czasu zdezaktualizowania sie lub utraty przydatno$ci — w odniesieniu do Danych
osobowych przetwarzanych gtéwnie do celow analitycznych, statystycznych, wykorzystania
cookies i administrowania Stronami Administratora,

g) przez okres maksymalnie 2 lat w przypadku oséb, ktére wypisaly sie z Newslettera w celu
obrony przed ewentualnymi roszczeniami (np. informacja o dacie subskrypcji i dacie
wypisania sie z Newslettera, o ilo$ci otrzymanych Newsletteréw, podejmowanych dziataniach
i aktywno$ci zwigzanej z otrzymywanymi wiadomo$ciami), lub po okresie 24 miesigcy braku
jakiejkolwiek aktywno$ci przez danego subskrybenta, np. nie otworzenia jakiejkolwiek
wiadomos$ci od Administratora.

Okresy przechowywania Danych wskazane w latach liczone sg na koniec kazdego roku, w ktérym
nastgpito rozpoczecie przetwarzania Danych. Ma to na celu usprawnienie procesu przetwarzania i
zarzgdzania Danymi.

Szczegotowe okresy przetwarzania Danych osobowych, dotyczgce poszczegdlnych czynnosci
przetwarzania, znajdujg sie w rejestrze czynnos$ci przetwarzania Administratora.

LINKI ODSYLAJACE DO INNYCH STRON
Na Stronie mogg pojawiac sie linki odsytajgce do innych stron internetowych. Bedg one otwierac sie
w nowym oknie przeglgdarki lub w tym samym oknie. Administrator nie odpowiada za treSci
przekazywane przez te strony. Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania sig z politykg prywatnos$ci
lub regulaminem tych stron.

DZIALALNOSC W SOCIAL MEDIACH - FACEBOOK

Administratorem administruje Danymi Uzytkownika na fanpage dostepnym pod adresem
https://www.facebook.com/by.vetl w serwisie Facebook (dalej jako Fanpage).

Administrator wspdtadministruje danymi z dostawcg platformy spoteczno$ciowej Facebook, w
szczegblno$ci w zakresie danych osob korzystajgcych z Portalu Facebook i profilu Administratora,
$ledzgcych profil Administratora oraz wchodzgcych w interakcje z Administratorem. Zakres danych
okreslony jest ponizej. Wynika takze z polityki prywatnos$ci dostawcy.
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Dane osobowe Uzytkownika podawane na Fanpage beda przetwarzane w celu administrowania i
zarzgdzania Fanpage, komunikowania sie z Uzytkownikiem, wchodzenia w interakcje, kierowania do
Uzytkownika treSci marketingowych i tworzenia spotecznosci Fanpage.

Podstawg ich przetwarzania jest Zgoda Uzytkownika i prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajgcy na wchodzeniu w interakcje z Uzytkownikami i Obserwujgcymi Fanpage. Uzytkownik
dobrowolnie decyduje sig na polubienie/obserwowanie Fanpage.

Zasady panujgce na Fanpage sg ustalane przez Administratora, jednakze zasady przebywania w
portalu spotecznosciowym Facebook wynikajg z regulaminéw Facebooka.

W kazdej chwili, Uzytkownik moze przesta¢ obserwowa¢ Fanpage. Administrator nie bedzie jednak
woéwczas wysSwietlaC Uzytkownikowi Zadnych tresci pochodzgcych od Administratora a zwigzanych
z Fanpage.

Administrator widzi Dane osobowe Uzytkownika, takie jak np. wizerunek, zdjecia, imig, nazwisko czy
informacje ogdlne, ktére Uzytkownik umieszcza na swoich profilach jako publiczne albo ktérymi dzieli
sie z Administratorem np. podczas rozméw przez komunikatory w ramach Facebooka. Przetwarzanie
pozostatych Danych osobowych dokonywane jest przez portal spotecznosSciowy Facebook i na
warunkach zawartych w jego regulaminach. Zakres ujawnionych Danych zalezy od Uzytkownika.

Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane przez okres prowadzenia/istnienia Fanpage na
podstawie Zgody wyrazonej poprzez polubienie/klikniecie ,Obserwuj” Fanpage lub wejscie w
interakcje np. pozostawienie komentarza, wystanie wiadomo$ci oraz wcelu realizacji prawnie
uzasadnionych interesow Administratora, tj. marketingu wiasnych produktéw lub ustug, obstugi
Fanpage, obstugi wiadomosci, ktore wysyta Uzytkownik, albo obrony przed roszczeniami.

Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ udostgpnianie innym odbiorcom Danych, takim jak
wspotpracujgcym agencjom reklamowym lub innym podwykonawcom obstugujgcym Fanpage
Administratora, serwisowi IT, wirtualnej asystentce, jesli dojdzie do kontaktu poza portalem Facebook.

Dane Uzytkownika mogg by¢ przekazywane do Stanéw Zjednoczonych Ameryki (USA) w zwigzku z
ich przechowywaniem na amerykanskich serwerach (w cato$ci lub cze$ciowo). W przypadku Meta
Platforms transfer danych do USA odbywa sie na podstawie:

4. Decyzji Komisji Europejskiej z dnia 10 lipca 2023 r., stwierdzajgcej odpowiedni stopien
ochrony danych w ramach EU-U.S. Data Privacy Framework wydang na podstawie
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679.

5. Standardowych klauzul umownych (SCCs) zatwierdzonych przez Komisje Europejska.

6. Dodatkowych $rodkéw zabezpieczajgcych, stosowanych przez dostawcow ustug (np.
szyfrowanie, anonimizacja).

Dane te mogg by¢ tez profilowane, co pomaga w lepszym spersonalizowaniu oferty reklamowej
kierowanej do Uzytkownika. Nie beda jednak przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w
rozumieniu RODO (majgc negatywny wptyw na prawa i wolno$ci Uzytkownika).

Pozostate uprawnienia Uzytkownika opisane sg w niniejszej Polityce Prywatnosci.

Polityka prywatnosci portalu Facebook:

https://www.facebook.com/privacy/explanation.

DZIALALNOSC W SOCIAL MEDIACH - INSTAGRAM
Administratorem administruje Danymi Uzytkownika na stronie profilu dostepnego pod adresem URL:

https://www.instagram.com/by.vet/ w serwisie Instagram (dalej jako Profil).
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Administrator wspdtadministruje danymi z dostawcg platformy spoteczno$ciowej Instagram, w
szczegblno$ci w zakresie danych oséb korzystajgcych z Portalu Instagram i profilu Administratora,
$ledzgcych profil Administratora oraz wchodzgcych w interakcje z Administratorem. Zakres danych
okreslony jest ponizej. Wynika takze z polityki prywatnosci Instagrama.

Dane osobowe Uzytkownika podawane na Profilu bedg przetwarzane w celu administrowania i
zarzadzania Profilem, komunikowania si¢ z Uzytkownikiem, wchodzenia w interakcje, kierowania do
Uzytkownika tre$ci marketingowych i tworzenia spotecznosci Profilu.

Podstawg ich przetwarzania jest Zgoda Uzytkownika i prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajacy na wchodzeniu w interakcje z Uzytkownikami i Obserwujgcymi Profil. Uzytkownik
dobrowolnie decyduje sie na polubienie/obserwowanie Profilu.

Zasady panujace na Profilu sg ustalane przez Administratora, jednakze zasady przebywania w portalu
spoteczno$ciowym Instagram wynikajg z regulaminéw Instagrama (Meta Platform).

W kazdej chwili, Uzytkownik moze przestaé obserwowaé Profil. Administrator nie bedzie jednak
woweczas wysSwietla¢ Uzytkownikowi Zadnych tresci pochodzgcych od Administratora a zwigzanych
z Profilem.

Administrator widzi Dane osobowe Uzytkownika, takie jak np. imie, nazwisko czy informacje ogélne,
ktore Uzytkownik umieszcza na swoich profilach jako publiczne. Przetwarzanie pozostatych Danych
osobowych dokonywane jest przez portal spotecznoSciowy Instagram i na warunkach zawartych w
jego regulaminach i zgodnie z jego polityka prywatnosci.

Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane przez okres prowadzenia/istnienia Profilu na
podstawie Zgody wyrazonej poprzez polubienie/klikniecie ,Obserwu;j” Profil lub wejscie w interakcje
np. pozostawienie komentarza, wystanie wiadomos$ci oraz w celu realizacji prawnie uzasadnionych
interesow Administratora, tj. marketingu wiasnych produktow lub ustug albo obrony przed
roszczeniami.

Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ udostgpnianie innym odbiorcom danych, takim jak
wspotpracujgce agencje reklamowe lub inni podwykonawcy obstugujgcy Profil Administratora,
serwisowi IT, wirtualnej asystentce, je$li dojdzie do kontaktu poza Instagramem.

Dane Uzytkownika mogg by¢ przekazywane do Stanéw Zjednoczonych Ameryki (USA) w zwigzku z
ich przechowywaniem na amerykanskich serwerach (w cato$ci lub cze$ciowo). W przypadku Meta
Platforms transfer danych do USA odbywa sie na podstawie:

7. Decyzji Komisji Europejskiej z dnia 10 lipca 2023 r., stwierdzajgcej odpowiedni stopien
ochrony danych w ramach EU-U.S. Data Privacy Framework wydang na podstawie
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679.

8. Standardowych klauzul umownych (SCCs) zatwierdzonych przez Komisje Europejska.

9. Dodatkowych $rodkéw zabezpieczajgcych, stosowanych przez dostawcéw ustug (np.
szyfrowanie, anonimizacja).

Dane te mogg by¢ tez profilowane, co pomaga w lepszym spersonalizowaniu oferty reklamowej
kierowanej do Uzytkownika. Nie bedg jednak przetwarzane w sposob zautomatyzowany w
rozumieniu RODO (majac negatywny wplyw na prawa i wolno$ci Uzytkownika).

Pozostate uprawnienia Uzytkownika opisane sg w niniejszej Polityce Prywatno$ci.

Polityka prywatno$ci portalu Instagram:

https://help.instagram.com/519522125107875
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DZIALALNOSC W SOCIAL MEDIACH - LINKEDIN
Administratorem administruje Danymi Uzytkownika na stronie profilu dostepnego pod adresem URL:
https://www linkedin.com/compan -vet/ w serwisie LinkedIn (dalej jako Profil).

Administrator wspdtadministruje danymi z dostawcg platformy spoteczno$ciowej Linkedin, w
szczeg6lnosci w zakresie danych osob korzystajgcych z Portalu Linkedin i profilu Administratora,
$ledzgcych profil Administratora oraz wchodzgcych w interakcje z Administratorem. Zakres danych
okreslony jest ponizej. Wynika takze z polityki prywatnosci dostawcy.

Dane osobowe Uzytkownika podawane na Profilu bedg przetwarzane w celu administrowania i
zarzadzania Profilem, komunikowania si¢ z Uzytkownikiem, wchodzenia w interakcje, kierowania do
Uzytkownika tre$ci marketingowych i tworzenia spotecznosci Profilu.

Podstawg ich przetwarzania jest Zgoda Uzytkownika i prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajacy na wchodzeniu w interakcje z Uzytkownikami i Obserwujgcymi Profil. Uzytkownik
dobrowolnie decyduje sie na polubienie/obserwowanie Profilu.

Zasady panujgce na Profilu sg ustalane przez Administratora, jednakze zasady przebywania w portalu
spoteczno$ciowym LinkedIn wynikajg z regulaminéw Linkedin.

W kazdej chwili, Uzytkownik moze przesta¢ obserwowaé Profil. Administrator nie bedzie jednak
woweczas wysSwietla¢ Uzytkownikowi zadnych tresci pochodzgcych od Administratora a zwigzanych
z Profilu.

Administrator widzi Dane osobowe Uzytkownika, takie jak np. imie, nazwisko czy informacje ogélne,
ktore Uzytkownik umieszcza na swoich profilach jako publiczne. Przetwarzanie pozostatych Danych
osobowych dokonywane jest przez portal spotecznosciowy LinkedIn i na warunkach zawartych w
jego regulaminach.

Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane przez okres prowadzenia/istnienia Profilu na
podstawie Zgody wyrazonej poprzez polubienie/klikniecie ,Obserwu;j” Profil lub wejscie w interakcje
np. pozostawienie komentarza, wystanie wiadomoS$ci oraz w celu realizacji prawnie uzasadnionych
interesow Administratora, tj. marketingu wtasnych produktéw lub ustug albo obrony przed
roszczeniami.

Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ udostepnianie innym odbiorcom Danych, takim jak portal
LinkedIn wspdtpracujgcym agencjom reklamowym lub innym podwykonawcom obstugujgcym Profil
Administratora, serwisowi IT, wirtualnej asystentce, jesli dojdzie do kontaktu poza portalem LinkedIn.

Pozostate uprawnienia Uzytkownika opisane sg w niniejszej Polityce PrywatnosSci.
Dane Uzytkownika moga by¢ przekazywane do panstw trzecich zgodnie z regulaminem Linkedin.

Dane te mogg byC¢ tez profilowane, co pomaga w lepszym spersonalizowaniu oferty reklamowej
kierowanej do Uzytkownika. Nie bedg jednak przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w
rozumieniu RODO (majgc negatywny wplyw na prawa i wolno$ci Uzytkownika).

Polityka prywatno$ci portalu LinkedIn:
https://pl.linkedin.com/legal/privacy-policy

BEZPIECZENSTWO DANYCH
Dane osobowe Uzytkownika sg przechowywane i chronione z nalezytg staranno$cig, zgodnie z
wdrozonymi procedurami wewnetrznymi Administratora. Administrator przetwarza informacje o
Uzytkowniku przy uzyciu odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych spetniajgcych
wymagania przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlno$ci przepisow Ustawy o
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ochronie danych osobowych oraz RODO. Srodki te majg na celu przede wszystkim zabezpieczenie
Danych osobowych Uzytkownikéw przed dostepem oséb nieupowaznionych.

W szczegblno$ci, dostep do Danych osobowych Uzytkownikéw majg jedynie osoby upowaznione,
ktore sg zobowigzane do zachowania tych Danych w tajemnicy lub podmioty, ktérym powierzono
przetwarzanie Danych osobowych na podstawie odrebnej umowy powierzenia Danych.

Uzytkownik powinien jednocze$nie dochowaC staranno$ci w zabezpieczeniu swoich Danych
osobowych przekazywanych w ramach sieci Internet, w szczeg6lno$ci nie ujawnia¢ swoich danych
logowania osobom trzecim, stosowal zabezpieczenia antywirusowe oraz aktualizowac
oprogramowanie.

KIM MOGA BYC ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH?
Administrator informuje, ze korzysta z ustug podmiotow zewngtrznych. Podmioty, ktérym powierza
przetwarzanie Danych osobowych (takie jak np. firmy kurierskie, firmy po$redniczgce w ptatno$ciach
elektronicznych, firmy oferujgce ustugi ksiggowe, firmy umozliwiajgce wysytke newsletterow)
gwarantujg stosowanie odpowiednich $rodkéw ochrony ibezpieczefistwa Danych osobowych
wymaganych przez przepisy prawa, w szczegélnosci przez RODO.

Administrator informuje Uzytkownika, Ze powierza przetwarzanie Danych osobowych m.in.
nastepujgcym podmiotom:

1. MailerLite Limited, 88 Harcourt Street, Dublin 2, DO2 DK18, Irlandia,- w celu wysytki
Newslettera i korzystania z systemu mailingowego, tworzenia stron lgdowania,

2. Studio Brothers sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku (80-386), przy ul. Leborskiej 3B, KRS
0000525228, NIP 5842738625 - w celu $wiadczenia ustug informatycznych zwigzanych z
obstugg i utrzymaniem Strony,

3. LH.pl Sp. z 0.0, ul. ks. Jakuba Wujka 7/26, 61-581 Poznan, KRS 0000503852, NIP: 7831711517 -
w celu przechowywania Danych osobowych na serwerze,

4. GCoogle Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia. - celu obstugi
serwera pocztowego,
5. innym zleceniobiorcom lub podwykonawcom zaangazowanym do obstugi techniczne;j,

administracyjnej, lub do $wiadczenia pomocy prawnej na rzecz Administratora i jego klientow,
np. pomocy ksiegowej, kadrowej, informatycznej, graficznej, copywriterskiej, firmom
windykacyjnym, prawnikom, itd.

Dane osobowe mogag by¢ takze udostepniane innym odbiorcom m.in. urzedom np. urzedowi
skarbowemu - w celu realizacji obowigzkéw prawno-podatkowych zwigzanych z rozliczeniami i
ksiegowoscig.

Podmioty, ktore przetwarzajg Dane osobowe, tak jak Administrator, zapewniajg zachowanie
standardow europejskich w zakresie ochrony Danych osobowych, w tym standardy wyznaczane
przez akty prawne i decyzje Komisji Europejskiej i stosujg mechanizmy zgodno$ci takze przy
przekazywaniu Danych poza EOG (Europejski Obszar Gospodarczy), m.in. w postaci standardowych
klauzul umownych przyjetych przez Komisje Europejskg decyzjg 2021/915 z dnia 4 czerwca 2021 r. w
sprawie  standardowych  klauzul ~umownych miedzy administratorami, a podmiotami
przetwarzajgcymi na podstawie art. 28 ust. 7 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 oraz art. 29 ust. 7 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1725
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021D0915&from=PL.
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CZY ADMINISTRATOR POWOLAL INSPEKTORA OCHRONY DANYCH?
Administrator Danych Osobowych niniejszym informuje, Ze nie powotat Inspektora Ochrony Danych
Osobowych (I0ODO) i wykonuje samodzielnie obowiazki zwigzane z przetwarzaniem Danych
osobowych.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz jego Dane osobowe mogg by¢ przekazywane uprawnionym
organom panstwowym w zwigzku z prowadzonymi przez nie postepowaniami, na ich zadanie i po
spetnieniu przestanek potwierdzajgcych niezbednos¢ pozyskania od Administratora tych Danych.

CZY ADMINISTRATOR PROFILUJE DANE UZYTKOWNIKA?

Dane osobowe Uzytkownika nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania
decyzji, majgcych wptyw na prawa i obowigzki czy wolno$ci Uzytkownika w rozumieniu RODO.

W ramach Strony internetowe;j i technologii $ledzgcych Dane Uzytkownika moga by¢ profilowane, co
pomaga w lepszym spersonalizowaniu oferty firmy, ktérg Administrator kieruje do Uzytkownika
(gtownie poprzez tzw. reklame behawioralng). Nie powinno to mie¢ jednak zadnego wpltywu na
sytuacje prawng Uzytkownika, w szczegdlno$ci na warunki zawartych przez niego umoéw czy umow,
ktore zamierza zawrze€. Moze jedynie poméc w lepszym dopasowaniu tresci i kierowanych reklam
do zainteresowan Uzytkownika. Uzyte informacje sg anonimowe i nie sg kojarzone z Danymi
osobowymi podanymi przez Uzytkownika np. w procesie zakupu. Wynikajga one z danych
statystycznych np. pte€, wiek, zainteresowania, przyblizona lokalizacja, zachowania na Stronie.

Kazdy Uzytkownik ma prawo wyrazenia sprzeciwu wobec profilowania, je$li miatoby ono negatywny
wplyw na prawa i obowigzki Uzytkownika.

Wiecej o reklamie behawioralnej tutaj:

https://www.youronlinechoices.com/pl/o-reklamie-behawioralnej

§4 FORMULARZE
Administrator stosuje nastepujace rodzaje Formularzy w ramach Strony:

1.Formularz zapisu na Newsletter - wymaga podania w odpowiednim miejscu swojego imienia,
nazwiska, adresu e-mail oraz numeru PWZ (numer jesli zapisujacy sie do Newsletetra wskaze, ze
jest lekarzem weterynarii. Pola te sg obowigzkowe. Nastepnie Uzytkownik, w celu dodania jego
adresu e-mail do bazy subskrybentow Administratora, musi potwierdzi¢ che¢ zapisu. Uzyskane w
ten spos6b Dane sg dodawane do listy mailingowej w celu wysytania Newslettera.

Subskrypcja/zapis oznacza, ze Uzytkownik zgadza sie z niniejszg Politykg Prywatnos$ci oraz wyraza
Zgode na wysytanie mu informacji marketingowych i handlowych za pomocg $rodkéw
komunikacji elektronicznej np. wskazanego adresu e-mail.

Poprzez zapis na Newsletter Uzytkownik wyraza rowniez Zgode na wykorzystywanie przez
Administratora telekomunikacyjnych urzadzen koncowych Uzytkownika (np. telefonu, tabletu,
komputera) w celu marketingu bezpos$redniego produktéw i ustug Administratora oraz
przedstawiania Uzytkownikowi informacji handlowych.

Powyzsze Zgody sg dobrowolne, jednakze konieczne do korzystania z ustugi wysytki Newslettera,
w tym m.in. do informowania o ustugach, nowych wpisach blogowych, produktach, promocjach i
rabatach oferowanych przez Administratora lub produktach oséb trzecich polecanych przez niego.
Zgody mogg zosta¢ w kazdej chwili wycofane, co spowoduje zaprzestanie wysytania Newslettera
zgodnie z zasadami zawartymi w niniejszej Polityce Prywatno$ci.

Newsletter jest wysytany przez czas nieokre$lony, od chwili aktywacji do czasu wycofania Zgody.
Po wycofaniu Zgody, Dane Uzytkownika mogg by¢ przechowywane w bazie newsletterowe;j
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jeszcze przez okres do 2 lat, w celu wykazania faktu udzielenia przez Uzytkownika Zgody na
komunikacje poprzez Newsletter, dziatann Uzytkownika (otwieralno$ci e-maili) oraz chwili jej
wycofania, a takze ewentualnych zwigzanych z tym roszczen, co stanowi prawnie uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1lit. f RODO).

Wysytka Newslettera moze zostaC zaprzestana w przypadku niewykazania przez Uzytkownika
aktywnos$ci przez minimum 24 miesiecy od rozpoczecia $wiadczenia ustugi Newsletter lub od
odczytania ostatniej wiadomos$ci e-mail (wystanego Newslettera). W takim przypadku,
Administrator usunie Dane Uzytkownika z systemu do wysytki Newslettera (dostawcy).
Uzytkownik nie bedzie uprawniony do otrzymania Zadnej wiadomo$ci od Administratora, chyba
ze zdecyduje si¢ ponownie zapisaC w formularzu zapisu na Newsletter lub skontaktuje sig z
Administratorem w inny, wybrany w tym celu sposob.

System mailingowy wykorzystywany do wysytki Newslettera odnotowuje wszelkg aktywno$¢ i
podejmowane dziatania Uzytkownika zwigzane z przesytanymi do niego e-mailami (data i godzina
otwarcia wiadomosci, klikniecia w linki, moment wypisania sie, itp.).

Administrator moze takze prowadzi¢ remarketing na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes Administratora, polegajacy na promocji i reklamie ustug kierowany do oséb
zapisanych na Newsletter, w ten sposob, ze podane adresy e-mail subskrybentow zostajg wgrane
do narzedzia marketingowego oferowanego przez Meta Platforms Ireland Limited, tzw. menedzera
reklam, a nastepnie kierowana jest do nich reklama utworzona przez Administratora lub osoby
upowaznione, poprzez konto reklamowe Administratora, pod warunkiem, Ze subskrybenci
Newslettera sg jednocze$nie uzytkownikami platformy Facebook (posiadajg tam zatoZzone konto).
Kazdorazowo Dane te sg kasowane po zakonczeniu kampanii reklamowej. W przypadku realizacji
kolejnej kampanii reklamowej wgrywana jest do narzedzia zaktualizowana baza subskrybentow).
Dokfadna informacja o tzw. grupach niestandardowych odbiorcéw, zasady hashowania danych
oraz przetwarzania tymi Danymi znajdujg sie¢ w polityce prywatno$ci portalu Facebook pod tym
linkiem https://www.facebook.com/legal/terms/customaudience# oraz

https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing, a Administrator zaleca zapoznanie si¢ z

tymi zasadami przez kazdego Uzytkownika i subskrybenta.

2. Formularz kontaktowy

Formularz kontaktowy umozliwia wystanie wiadomosci do Administratora i kontakt z nim droga
elektroniczng. Dane osobowe w postaci imienia, nazwiska, adresu e-mail, numru telefonu
(opcjonalnie), odpowiedz na pytanie czy osoba kontaktujgca jest lekarzem weterynarii czy
wilascicielem czworonoga, oraz dane podane w tresci wiadomos$ci, przetwarzane sg przez
Administratora zgodnie z niniejszg Politykg Prywatnos$ci w celu kontaktu z UZytkownikiem i za
jego Zgoda.

Po zakonczeniu kontaktu z Uzytkownikiem Dane mogg by¢ archiwizowane, co jest prawnie
uzasadnionym interesem Administratora. Administrator nie jest w stanie okre$li¢ doktadnego
okresu archiwizacji, a tym samym usuniecia wiadomosci. Jednakze, maksymalny okres nie bedzie
wynosi¢ dtuzej niz terminy przedawnienia roszczen wynikajgce z przepiséw prawa chyba, ze
dojdzie do kontaktu z Uzytkownikiem albo gdy przetwarzanie odbywa si¢ na innej podstawie
prawnej (np. do czasu wycofania Zgody).

3. Formularz mapy gabinetow partnerskich by.vet

Wszelkie dane w formularzu mapy gabinetow partnerskich by.wvet Uzytkownik podaje
dobrowolnie, jezeli chce by Jego gabinet znajdowat sie na mapie gabinetéw partnerskich by.vet
dostepnej na Stronie. Dane wskazywane w formularzu obligatoryjnie to: imie, nazwisko, nazwa
przychodni, adres przychodzi (ulica i miejscowo$¢). Opcjonalnie mozna wskaza¢ takze numer
telefonu.
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Formularz mapy gabinetow partnerskich by.vet pozwala Uzystkownikowi na dodanie gabinetu
Uzytkownika do mapy gabinetow partnerskich by.vet. Zamieszczenie gabinetu na mapie oznacza,
Ze mozna w nim naby¢ suplementy by.vet.

Uzytkownik moze wycofaé zgode na zamieszczenie jego gabinetu na mapie gabinetow
partenerskich byvet w kazdym momencie. W tym celu wystarczy zgtosi¢ informacje
Administratorowi kierujg¢ wiadomo$c na adres e-mail info@by.vet lub listownie na adres
Administratora wskazany ponize;.

§5 ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ SYSTEMY SZTUCZNE) INTELIGENC]JI

W ramach Strony mozemy wykorzystywa¢ narzedzia oparte na sztucznej inteligencji (dalej jako
Systemy Al lub Al) do analizy danych, automatyzacji proceséw obstugi klienta, personalizacji tresci
oraz usprawnienia S$wiadczonych ustug. Wykorzystanie Al odbywa sie zgodnie z zasadami
okre$lonymi w Rozporzadzeniu o Ochronie Danych Osobowych (RODO) oraz unijnym Akcie o
Sztucznej Inteligencji (Al ACT).

Systemy Al mogg przetwarza¢ dane osobowe uzytkownikoéw w zakresie:

1. analizy preferencji uzytkownikow i dostosowywania oferty (np. w ramach marketingu
behawioralnego),

2. automatycznej obstugi zapytan uzytkownikow,

3. detekcji oszustw i nieprawidtowosci,

4. analizy statystycznej w celu ulepszania ustug.

Przetwarzanie danych przez Al odbywa sie wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji celow,
na podstawie odpowiednich podstaw prawnych, takich jak zgoda uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO) lub uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1lit. f RODO).

Jezeli masz jakiekolwiek watpliwo$ci lub pytania zwigzane z obszarami stosowania systemow czy
technologii Al przez Administratora w ramach Strony skontaktuj sie¢ z nami. Dane do kontaktu
znajdziesz na wstepie.

TRANSPARENTNOSC | AUTOMATYCZNE PODEJMOWANIE DECYZ]I
W przypadku korzystania z systeméw sztucznej inteligencji, ktére automatycznie przetwarzajg dane
osobowe Uzytkownikéw, zapewniamy petng transparentno$¢ procesu. Informujemy, Ze:

1. nie stosujemy zautomatyzowanego podejmowania decyzji, ktére miatoby istotny wptyw na
prawa lub wolnosci uzytkownikow bez ich wyraznej zgody,

2. w przypadku profilowania (np. w celu personalizacji tre$ci marketingowych), Uzytkownik ma
prawo do sprzeciwu oraz uzyskania wyja$nienia mechanizmu przetwarzania jego danych.

Jezeli system Al podejmuje decyzje w sposob zautomatyzowany, uzytkownik ma prawo do:

1. Uzyskania wyja$nien co do logiki zastosowanej w systemie Al.
2. Wyrazenia sprzeciwu wobec decyzji podjetej w sposob zautomatyzowany.
3. Weryfikacji decyzji przez cztowieka.

W tym celu moze skontaktowac sie z Administratorem w dowolny sposéb wskazany w niniejszej

Polityce prywatno$ci na wstepie.

MINIMALIZACJA DANYCH | OKRES PRZECHOWYWANIA

Systemy sztucznej inteligencji, ktore wykorzystujemy sa zaprojektowane zgodnie z zasadg
minimalizacji danych. Oznacza to, ze:
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1. przetwarzamy tylko te dane, ktore sg niezbedne do realizacji okreSlonego celu,

2. okres przechowywania danych jest dostosowany do celu ich przetwarzania i nie przekracza
niezbednego czasu,

3. po zakonczeniu procesu przetwarzania dane sg anonimizowane lub usuwane, chyba ze
uzytkownik wyrazi zgode na ich dalsze przetwarzanie albo bedzie to mozliwe na innej
podstawie prawne;.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH W SYSTEMACH Al

Nasze systemy Al sg projektowane zgodnie z zasadg ,privacy by design and privacy by default”, co
oznacza, ze wdrazamy odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony danych
osobowych na kazdym etapie ich przetwarzania.

Dbamy o to, aby:

1.

2.
a)

b)

)

zapewni€ petng zgodnos¢ z RODO oraz Al ACT,

stosowaC mechanizmy szyfrowania i pseudonimizacji danych tam, gdzie to mozliwe,
ogranicza¢ dostep do danych jedynie do upowaznionych os6b i podmiotow,

przeprowadza¢ regularne audyty zgodno$ci oraz oceny skutkéw przetwarzania (DPIA) w
odniesieniu do narzedzi Al.

Hwns

§6 WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI | PRAWA AUTORSKIE
Charakter publikowanych tresci

TreSci przedstawione na Stronie nie stanowig porad zdrowotnych, prawnych, podatkowych,
finansowych ani innych specjalistycznych (np. edukacyjnych) i nie odnoszg sie do konkretnego
stanu faktycznego. Jesli Uzytkownik chce uzyska¢ pomoc w konkretnej sprawie, powinien
skontaktowaC sie z osobg uprawniong do udzielania takich porad lub z Administratorem na
podane dane kontaktowe.

Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za wykorzystanie treSci zawarte na Stronie oraz za
dziatania i zaniechania podejmowane na ich podstawie.

Ochrona praw autorskich i praw pokrewnych

TreSci zamieszczone na Stronie, w tym teksty, grafiki, zdjecia, nagrania wideo, materiaty
edukacyjne, kody zZrodiowe oraz wszelkie inne publikacje, stanowig przedmiot ochrony na
podstawie ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Administrator nie wyraza zgody na kopiowanie, reprodukowanie, rozpowszechnianie lub
wykorzystywanie tych treSci w catosci lub w czesci bez jego wyraznej, uprzedniej Zgody.
Wyjatek stanowig sytuacje dopuszczalne przez przepisy prawa, takie jak dozwolony uzytek
osobisty lub cytowanie w granicach przewidzianych w przepisach.

W przypadku cytowania fragmentéw tresci umieszczonych na Stronie, wymagane jest:

oznaczenie autora lub Zrédta tredci,

wskazanie petnej nazwy Administratora,

umieszczenie aktywnego, klikalnego linku do petnego materiatu Zrédlowego na Stronie
Administratora.

d) Jakiekolwiek naruszenie powyzszych zasad moze skutkowa¢ odpowiedzialno$cig cywilng i karng

3.

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Administrator zastrzega sobie prawo do
dochodzenia roszczeh z tytutu naruszenia praw autorskich, w tym do Zzgdania stosownego
odszkodowania.

Eksploracja tekstow i danych (TDM)
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e Eksploracja tekstow i danych (TDM), czyli analiza wytgcznie przy zastosowaniu zautomatyzowane;j
techniki stuzgcej do analizowania tekstow i danych w postaci cyfrowej w celu wygenerowania
okreslonych informacji, obejmujgcych w szczegélnoSci wzorce, tendencje i korelacje moze
podlega¢ w ramach Strony ograniczeniom i wymaga¢ uzyskania zgody Administratora.

o Jedli tresci dostgepne na Stronie sa wykorzystywane do eksploracji danych w celach
komercyjnych, Uzytkownik zobowigzany jest do uzyskania uprzedniej zgody Administratora.

e Eksploracja tekstow i danych moze by¢ dozwolona bez zgody Administratora wytgcznie w celach
naukowych i badawczych, pod warunkiem Ze korzystanie z tresci nie prowadzi do naruszenia
praw autorskich oraz jezeli czynnos$ci te nie sg dokonywane w celu osiggnigcia bezposredniej lub
posredniej korzySci majgtkowe;.

4. Odpowiedzialno$¢ Administratora jako dostawcy ustug internetowych

e Administrator doktada nalezytej staranno$ci w celu wykrycia i usunigcia tre$ci generowanych
przez uzytkownikdéw naruszajgcych prawa autorskie podmiotéw trzecich, w ramach Strony.
Dotyczy to takze dziatan Uzytkownika w ramach mediow spoteczno$ciowych opisanych w
niniejszej polityce.

o Jesli Uzytkownik zamieszcza na Stronie tresci, ktorych nie jest autorem lub nie posiada do nich
praw, ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ewentualne naruszenia przepiséw prawa.
e W przypadku zgtoszenia naruszenia prawa autorskiego Administrator moze:

e usungc tresci naruszajgce przepisy,

e zablokowac¢ dostep do nich,

e przekaza¢ informacje o naruszeniu wiasciwym organom lub wiascicielowi praw
autorskich.

e Uzytkownik ma prawo do odwotania sie¢ od decyzji dotyczgcej usuniecia jego tresci w ramach
procedury okre$lonej przez Administratora.

e Komentujgc i publikujgc tresci na profilach Administratora na platformach spotecznosciowych,
Uzytkownik udziela Administratorowi niewytacznej licencji na korzystanie z tych tre$ci w zakresie
wynikajgcym z funkcjonalno$ci danej platformy oraz przez czas publikacji tych tresci, do
momentu ich usuniecia przez Uzytkownika.

e Administrator moze moderowa¢, ukrywa¢ lub usuwaé komentarze oraz tresci Uzytkownikow,
jesli: naruszajg one regulamin platformy spotecznos$ciowej, zawierajg tresci obrazliwe, wulgarne,
dezinformacyjne lub niezgodne z prawem, stanowig reklame, spam lub promujg nielegalne
dziatania, naruszajg prawa autorskie, w tym kopiujg treSci Administratora bez jego zgody.

e Uzytkownicy, ktérzy wielokrotnie naruszajg zasady publikacji tresci, mogg zostaC zablokowani i
pozbawieni mozliwo$ci komentowania oraz interakgji ze Strong Administratora.

e Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za tresci publikowane przez Uzytkownikéw na
profilach spoteczno$ciowych, jednak moze usuwaé materiaty niezgodne z regulaminem oraz
zgtasza€ naruszenia do dostawcy platformy.

e Platformy spoteczno$ciowe (Meta, LinkedIn) sg zobowigzane do przestrzegania przepiséw o
ochronie praw autorskich oraz usuwania tre$ci naruszajgcych prawa autorskie Administratora.

e Administrator moze zgtasza¢ naruszenia platformom, a w przypadku braku reakcji dochodzi¢
swoich praw na drodze sgdowej lub w ramach procedur przewidzianych w regulaminach
platform.
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e Uzytkownicy powinni przestrzega¢ regulaminéw platform spoteczno$ciowych dotyczgcych praw
autorskich i nie publikowac tresci, ktére mogg narusza¢ prawa innych osoéb.

5. TreSci umieszczone na Stronie sg aktualne na dzieh ich zamieszczenia, chyba ze wskazano

inaczej.

§7 TECHNOLOGIE
1. W celu korzystania ze strony internetowej Administratora niezbedne jest posiadanie:

a) dostepu do Internetu z umozliwiajgcego do tego urzadzenia typu komputer
stacjonarny, laptop, inne urzgdzenie przeno$ne, w tym takze sprzet umozliwiajgcy
komunikacje i wypetnianie niezbednych formularzy w ramach serwisu, np. sprawna
klawiatura,

b) odpowiednio  skonfigurowanej, aktualnej wersji przegladarki internetowe;j,
obstugujacej m.in. pliki typu cookies, np. Microsoft Edge, Opera, Mozilla Firefox, Safari,
Google Chrome oraz umozliwiajgca przegladanie stron internetowych,

c) aktywne i odpowiednio skonfigurowane konto poczty e-mail (Administrator zaleca,
aby Uzytkownik sprawdzit, czy maile z domeng Serwisu nie trafiajg do skrzynki
.spam’, ,oferty” lub innej niz ,gtéwne/odebrane”. Administrator nie ma na to wptywu i
jest to zalezne od ustawien skrzynki e-mail Uzytkownika i/lub dostawcy uzywanej
skrzynki e-mail,

d) oprogramowanie umozliwiajgce odczyt tre$ci w przedstawionych formatach np. pdf.,
video, mp3, mp4.

§8 POLITYKA PLIKOW COOKIES

1. Podobnie jak wigkszo8C stron internetowych, Strona Administratora korzysta z tzw.
technologii $ledzgcych, czyli plikéw cookies (“ciasteczek”) co umozliwia ulepszanie Strony
pod kagtem potrzeb Uzytkownikéw jg odwiedzajgcych.

2. Strona nie zbiera w sposob automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem informac;ji
zawartych w plikach cookies.

3. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) to dane informatyczne, niewielkie pliki tekstowe, ktére
przechowywane sg na urzgdzeniu koncowym, np. komputerze, tablecie, smartfonie, wtedy,
gdy Uzytkownik korzysta ze Strony.

4. Mogg to by¢ cookies wiasne (pochodzgce bezposrednio ze Strony internetowej) oraz cookies
podmiotdw trzecich (pochodzgce z innych stron internetowych niz Strona).

5. Pliki cookies pozwalajg na dostosowanie zawartosci Strony internetowej do indywidualnych
potrzeb Uzytkownika oraz potrzeb innych odwiedzajgcych jg Uzytkownikow. Umozliwiajg
rowniez tworzenie statystyk, ktore pokazuja, w jaki sposéb Uzytkownicy Strony korzystajg z
niej oraz jak sie¢ po niej poruszajg. Dzieki temu Administrator moze ulepszaC Strone
internetowa, jej zawarto$¢, strukture i wyglad.

6. Uzytkownik ma prawo zarzgdza¢ zgoda na pliki cookies oraz inne technologie $ledzace,
zgodnie z wymogami Rozporzgdzenia o Ustugach Cyfrowych (DSA) oraz Rozporzgdzenia Al
Act, jesli na Stronie wykorzystywane sg narzedzia oparte o sztuczng inteligencje.

7. Kategorie plikow cookies jakie stosuje Administrator:

a) Niezbedne - wymagane do dziatania strony.

b) Analityczne - np. Google Analytics.
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c) Marketingowe - np. Meta Pixel.
d) Personalizacyjne - dostosowujgce tre$ci do Uzytkownika.

Szczegoélty zwigzane z plikami cookies znajdujg sie ponizej oraz w narzedziu do obstugi
Zgody na pliki cookies.

8. Administrator stosuje nastepujgce pliki cookies podmiotow trzecich w ramach Strony:

a) Piksel konwersji Meta (Facebooka) oraz reklamy tworzone poprzez portal Facebook
Facebook Ads (Facebook Custom Audiences) - w celu zarzadzania reklamami na
Facebooku i prowadzenia dziatah remarketingowych, co jest prawnie uzasadnionym
interesem Administratora. Administrator moze réwniez kierowac tresci reklamowe do
Uzytkownika poprzez portal Facebook w ramach reklam kontaktowych.

Narzedzie Piksel Facebooka dostarczane jest przez Meta Platforms Ireland Limited. oraz
jej spotki powigzane. To narzedzie analityczne, ktére pomaga mierzy¢ skuteczno$¢
reklam, pokazuje jakie dziatania podejmujg Uzytkownicy Strony oraz pomaga dotrze¢
do okreslonej grupy oséb (Facebook Ads, Facebook Insights). Administrator moze
rowniez kierowaC treci reklamowe do Uzytkownika poprzez portal Facebooka w
ramach reklam kontaktowych.

Administrator moze takze prowadzi¢ remarketing na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie uzasadniony interes Administratora, polegajacy na promogiji i reklamie ustug
kierowany do oséb, ktore wyrazity Zgode na wysytke ofert (lub oséb do nich
podobnych lub do Uzytkownikow, ktérzy polubili Fanpage) w ten sposéb, ze podane
adresy e-mail zostajg wgrane do narzedzia marketingowego oferowanego przez Meta
Platforms Ireland Limited. tzw. menadzera reklam, a nastgpnie kierowana jest do nich
reklama utworzona przez Administratora lub osoby upowazZnione, poprzez konto
reklamowe Administratora, pod warunkiem, Ze osoby te sg jednoczesSnie
uzytkownikami platformy Facebook (posiadajg tam zatoZone konto). Kazdorazowo
Dane te sg kasowane po zakonczeniu kampanii reklamowej. W przypadku realizacji
kolejnej kampanii reklamowej wgrywana jest do narzedzia zaktualizowana baza
kontaktow). Dokfadna informacja o tzw. grupach niestandardowych odbiorcow, zasady
hashowania Danych oraz przetwarzania tymi Danymi znajdujg si¢ w polityce
prywatno$ci portalu Facebook pod tym linkiem
https://www.facebook.com/legal/terms/customaudience# oraz
https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing, a Administrator zaleca
zapoznanie si€ z tymi zasadami przez kazdego Uzytkownika.

Informacje zbierane w ramach uzywania Piksela Facebooka sg anonimowe i nie
pozwalajg na identyfikacje Uzytkownika. Pokazujg ogélne Dane na temat
Uzytkownikéw: lokalizacje, wiek, pte€, zainteresowania. Dostawca portalu Facebook
moze tgczyC¢ te informacje z informacjami, jakie UZytkownik przekazuje mu w ramach
posiadanego konta w portalu Facebook, a nastgpnie wykorzystywaé je zgodnie z
wiasnymi zatoZzeniami i celami.

Administrator zaleca zapoznanie sie ze szczeg6tami zwigzanymi z uzyciem narzedzia
Piksel Meta (Facebooka) i ewentualnie zadanie pytan dostawcy tego narzedzia, jak
rowniez zarzgdzanie swoimi ustawieniami prywatno$ci w portalu Facebook. Wigce;j
informacji znajduje sie pod linkiem: https://www.facebook.com/privacy/explanation
oraz

https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142&

ga=2.140230195.1899084027.1676390445-251481724.1675757116. W  kazdej chwili
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c)

d)

mozna zrezygnowaC z plikbw cookies odpowiedzialnych za wy$wietlanie reklam
remarketingowych np. na https://www.facebook.com/help/1075880512458213/.
Uzytkownik korzystajgc ze Strony wyraza Zgode na instalacje wskazanego cookie na
swoim urzgdzeniu kohcowym.

Whbudowany kod Google Analytics - w celu analizy statystyk Strony. Google Analytics
korzysta z wiasnych plikow cookies do analizowania dziatan i zachowan
Uzytkownikéw Strony. Pliki te stuzg do przechowywania informacji, np. z jakiej strony
Uzytkownik trafit na biezgcg strong internetowg. Pomagajg udoskonali¢ Strone.

Narzedzie to stosowane jest na mocy umowy zawartej z Google Ireland Limited przy
czym dostarczane jest przez firme Google LLC. Dziatania podejmowane w ramach
korzystania z kodu Google Analytics opierajg sie na prawnie uzasadnionym interesie
Administratora polegajagcym na tworzeniu i korzystaniu ze statystyk, co nastgpnie
umozliwia ulepszanie ustug Administratora i optymalizacje Strony.

W ramach korzystania z narzedzia Google Analytics Administrator nie przetwarza
jakichkolwiek Danych Uzytkownika, umozliwiajgcych jego identyfikacje.

Administrator zaleca zapoznanie si¢ ze szczegbétami zwigzanymi z uzyciem narzedzia
Google Analytics, mozliwoscig wytgczenia kodu $ledzgcego i ewentualnie zadanie

pytan dostawcy tego narzedzia pod linkiem:
https://support.google.com/analytics#topic=3544906 |ub zapoznanie sie z zasadami
prywatnoS$ci pod linkiem:

https://policies.google.com/privacy?hl=pl&_ga=2.64139695.1899084027.1676390445-2
51481724.1675757116.

Google Consent

W ramach strony Administratora zaimplementowane zostaty narzedzia Google (m.in.
Google Ads), Google wymaga by przedstawia¢ mu informacje o zgodzie uzytkownika
Strony na przetwarzanie jego danych gromadzonych w ramach plikow cookies Google
przy pomocy tzw. Google Consent, ktore zostato zaimplementowane w ramach strony
Administratora.

Wyrazenie zgody przez Uzytkownika pozwala Administratorowi na dziatania
marketingowe (m.in. remarketing, badanie konwersji reklam).

Administrator zaimplementowat Google Consent w formie advanced consent mode t;.
uruchomienie tagéw Google nastepuje takze bez zgody uzytkownika, a tagi przekazuja
do Google informacje o zgodzie lub odmowie. W wypadku odmowy do Google
przekazywane sg informacje anonimowe o uzytkownikach Strony.

Hotjar

Narzedzie to stuzy celom analitycznym i ulepszaniu oraz optymalizacji Strony
Administratora. Zbiera dane zwigzane z aktywnos$cig Uzytkownika na Stronie,
poruszaniem sie¢ po Stronie. Taka aktywno$¢ jest nagrywana w formacie video i
Administrator moze jg odtworzy¢ w celu analizy zachowan Uzytkownikow Strony
(ruchy na stronie, klikniecia myszka w poszczegélne miejsca, czas spedzony na stronie,
wyjscia, wejdcia na poszczegblne podstrony). W ramach takiego dziatania,
Administrator nie uzyskuje informacji pozwalajgcych na identyfikacje Uzytkownika. W
tym celu, na Stronie znajduje sie specjalny kod $ledzacy Hotjar, ktory wykorzystuje
pliki cookies tejze firmy. MoZzna go w kazdej chwili wytaczy¢ poprzez zmiang ustawien
przegladarki.
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e)

f)

g)

Hotjar jest to podmiot znajdujgcy sie w Unii Europejskiej: Hotjar Limited, Dragonara
Business Centre 5th Floor, Dragonara Road, Paceville St Julian's ST) 3141 Malta.

Jesli  Uzytkownik chce pozna szczegély zwigzane z ochrong prywatnoSci i
przetwarzaniem danych osobowych przez Hotjar Limited, Administrator zaleca
zapoznanie sie z polityka prywatnosci tutaj:
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/ .

Wtyczki kierujace do social mediéw np. Facebook, Instagram, LinkedIn.

Uzytkownik po kliknieciu w ikone danej wtyczki odsytany jest do strony zewnetrznego
dostawcy, w tym wypadku witasciciela danego serwisu spoteczno$ciowego np.
Facebooka. Nastepnie posiada mozliwo$¢ kliknigcia “Lubie to” lub ,Udostepnij” i
polubienia fanpage Administratora, znajdujgcy si¢ w portalu Facebook lub tez
bezposredniego udostepnienia jego tresci (postu, artykutu, video, itd.).

Administrator zaleca zapoznanie si¢ z politykg prywatno$ci Facebooka przed
zatoZzeniem konta w tym portalu. Administrator nie ma wptywu na Dane przetwarzane
przez portal Facebook. Od momentu klikniecia przez Uzytkownika w przycisk wtyczki
odsytajgcej do mediéw spotecznoSciowych, Dane osobowe sg przetwarzane przez
portal spoteczno$ciowy np. Facebook, ktéry staje sie ich administratorem i decyduje o
celach i zakresie ich przetwarzania. Cookies pozostawiane przez wtyczke Facebooka
(lub inne podmioty trzecie) mogg tez by¢ aplikowane w urzgdzeniu Uzytkownika po
wejdciu na Strong a nastepnie kojarzone z Danymi gromadzonymi w portalu
Facebooka. Uzytkownik korzystajgc ze Strony akceptuje ten fakt. Administrator nie ma
wptywu na przetwarzanie Danych przez podmioty trzecie w ten sposéb.

Powyzsze wskazowki nalezy odnie$¢ rowniez do obstugi:

1) Profilu na portalu spoteczno$ciowym Facebook, znajdujgcego sie¢ pod adresem
URL: https://www.facebook.com/by.vet1

2) Profilu na portalu spoteczno$ciowym Instagram, znajdujgcego sie¢ pod adresem
URL: https://www.instagram.com/by.vet/

3) Profilu na portalu spoteczno$ciowym LinkedIn, znajdujgcego sig pod adresem URL:
https://www.linkedin.com/company/by-vet/.

Narzedzia stuzace do oceny efektywnosci kampanii reklamowych Google Ads - w
celu prowadzenia kampanii reklamowych oraz remarketingowych, co jest prawnie
uzasadnionym interesem Administratora.

Administrator nie gromadzi zadnych Danych, ktére pozwalatyby na identyfikacje
Danych osobowych Uzytkownika. Administrator zaleca zapoznanie si¢ z politykg
prywatno$ci Google w celu poznania szczegotow dziatania tych funkcji oraz ich
ewentualnego wytgczenia z poziomu przeglgdarki Uzytkownika.

TreSci z portali i stron internetowych zewnetrznych dostawcéw,

Administrator moze osadzaC na Stronie treSci z portali, serwiséw, blogéw i innych

stron internetowych zewnetrznych podmiotow. W szczegdlno$ci mogg to by¢ filmy z

serwisu You Tube czy Vimeo.

Wspomniane podmioty trzecie mogg zapisywaC pewne Dane o odtworzeniach tresci

jakich dokonat Uzytkownik.

Jesli Uzytkownik nie chce, Zeby miato to miejsce, powinien wylogowa¢ sie z danego

portalu (jesli posiadasz tam konto i jeste$ zalogowany) zanim odwiedzi Strong
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Administratora lub nie powinien odtwarzaC danych tre$ci na Stronie. Uzytkownik

moze tez zmieni€¢ ustawienia swojej przegladarki i zablokowaé wysSwietlanie
okreslonych tresci z okreslonych portali.
Vimeo

Serwis Vimeo obstugiwany jest przez Vimeo.com, Inc. 555 West 18th Street New York,
NY 10011 United States i pozwala na odtworzenie nagrah znajdujgcych sie na stronach
Wspotadministratorow. Vimeo moze zapisywaC na urzadzeniu Uzytkownika pliki
cookies o odtworzeniach nagran i przypisuje je do konta Uzytkownika na Vimeo, jesli
jest zalogowany.

Korzystajgc z nagran umieszczonych w portalu Vimeo, Uzytkownik korzysta z ustug
$wiadczonych drogg elektroniczng przez Vimeo.com, Inc. Szczegdty w zakresie
przetwarzania danych osobowych przez Vimeo zawiera Polityka prywatno$ci i

regulamin tego portalu: https://vimeo.com/privacyi https://vimeo.com/terms.
You Tube

Serwis YouTube obstugiwany jest przez Google Ireland Limited i pozwala na
odtworzenie nagran znajdujgcych sie na stronach Administratora. You Tube moze
zapisywa¢ na urzgdzeniu Uzytkownika pliki cookies o odtworzeniach nagran i
przypisuje je do konta Uzytkownika na You Tube, jesli jest zalogowany.

Korzystajgc z nagran umieszczonych w portalu YouTube, Uzytkownik korzysta z ustug
$wiadczonych drogg elektroniczng przez Google Ireland Limited. Szczegéty w zakresie
przetwarzania Danych osobowych przez You Tube zawiera polityka prywatno$ci i

regulamin tego portalu: https://policies.google.com/privacy i

https://www.youtube.com/t/terms.
Administrator ponownie zaleca zapoznanie sie z politykg prywatno$ci kazdego z dostawcow
powyzszych ustug w celu poznania mozliwosci dokonywania zmian i ustawien,
zapewniajgcych ochrong praw Uzytkownika.
W ramach Strony stosowane sg dwa rodzaje plikow cookies: sesyjne, ktdre usuwane sg po
zamknigciu przeglgdarki, wylogowaniu lub opuszczeniu strony internetowej, oraz state, ktore
sg przechowywane w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika, co umozliwia rozpoznanie
przegladarki przy kolejnym wejciu na Strone, przez czas okre$lony w parametrach plikow
cookies lub do czasu ich usunigcia przez Uzytkownika.
W  wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domy$lnie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w
urzgdzeniu koficowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokona¢ w kazdym czasie
zmiany ustawien dotyczgcych plikéw cookies. Ustawienia te mogg zostaé zmienione w
szczegblnosci w taki sposéb, aby blokowaé automatyczng obstuge plikow cookies w
ustawieniach przeglgdarki internetowej badz informowaé o ich kazdorazowym
zamieszczeniu w urzgdzeniu Uzytkownika Strony. Szczegétowe informacje o mozliwosci i
sposobach obstugi plikow cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania
(przegladarki internetowe;j).
Administrator informuje, Ze ograniczenia stosowania plikow cookies (wytgczenie ich,
ograniczenie) moga wptynaé na niektore funkcjonalno$ci dostepne na Stronie i utrudni€ jej
funkcjonowanie.
Wiecej informacji na temat plikbw cookies dostepnych jest pod adresem

http://wszystkoociasteczkach.pl/ lub w sekgcji ,,Pomoc” w menu przeglgdarki internetowe;.
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§ llona
Kancelaria radcy prawnego

14. W ramach ustawien przegladarki internetowej Uzytkownik moze usungC pliki cookies
pochodzgce ze Strony, lub od dostawcow Administratora, poprzez wprowadzenie zmian do
swoich ustawien przegladarki internetowej w dowolnym momencie. Sposob usuniecia
plikbw cookies bedzie rézny w zalezno$ci od uzywanej przez Uzytkownika przegladarki
internetowe;j. Informacje o sposobie usunigcia cookies sg dostepne w zaktadce ,Pomoc” w
wybranej przeglgdarce internetowe;j.

15. Usuniecie plikow cookies nie jest jednoznaczne z usunieciem Danych osobowych przez
Administratora uzyskanych za po$rednictwem plikéw cookies.

§9 ZGODA NA COOKIES
Podczas pierwszego wejScia na Strone Uzytkownik musi wyrazi¢ Zgode na cookies lub podjgc¢ inne,
mozliwe dziatania wskazane w komunikacie, Zzeby moéc dalej korzystaC z zawarto$ci Strony.
Korzystanie ze Strony oznacza wyrazenie Zgody. Jezeli Uzytkownik nie chce takiej Zgody wyrazi¢ -
powinien opu$ci¢ Strone. Zawsze tez, moze zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki, wytgczy¢ lub
usung¢ pliki cookies. W zaktadce ,pomoc” w przeglgdarce Uzytkownika znajdujg sie niezbedne
informacje.

§10 LOGI SERWERA

1. Korzystanie ze Strony wigze si@ z przesylaniem zapytan do serwera, na ktérym
przechowywana jest Strona.

2. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera. Logi obejmujg
m.in. adres IP Uzytkownika, date i czas serwera, informacje o przegladarce internetowe;j i
systemie operacyjnym, z jakiego korzysta Uzytkownik.

3. Logizapisywane i przechowywane sg na serwerze.

4. Logi serwera stuzg do administrowania Strong, a ich tres¢ nie jest ujawniona nikomu poza
osobami i podmiotami upowaznionymi do administrowania serwerem.

5. Administrator nie wykorzystuje w Zaden sposéb logow serwera do identyfikacji Uzytkownika.

Data publikaciji Polityki Prywatno$ci: 01.06.2025
Data ostatniej aktualizacji: 01.01.2026

Nota prawna
Niniejsza Polityka prywatno$ci zostata sporzgdzona przez Kancelarie prawng #LegalnyBiznesOnline.
Nie kopiuj jej ani w cato$ci, ani we fragmentach, gdyz naruszysz prawa autorskie i narazisz si¢ na
roszczenia. Postaraj sie o wtasng leqgalng licencje kontaktujgc sie z Kancelarig lub korzystajgc ze
sklepu prawnego na legalnybiznesonline.pl.

My dziatamy legalnie, bo dbamy o naszych Klientow, swoj wizerunek i najwyZszg jakoS¢ tego, co
$wiadczymy dla Ciebie! :)
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